Politica de cookies

Informagao sobre os cookies e armanezamento local de dados

1. Cookies e armazenamentos de dados padrao

1.1 Os cookies sdo ficheiros de pequenos fragmentos de texto gravados no seu computador ou dispositivo mével. Usamos os
cookies exclusivamente para fins técnicos, e para permitir e facilitar a utilizacdo do Website https://pt.forhercare.com/ (a
seguir designado por ,Website”). Isto pode ser utilizado para personalizar o Website com base nas escolhas e interesses do

utilizador.

Quando acede ao nosso Website, enviamos cookies de sesséo entre o seu dispositivo e 0 nosso servidor para recolher
informagdes. Os cookies de sessdo nao sdo guardados, mas sdo apagados quando fecha ou sai do Website. Para saber mais

sobre como funcionam os cookies, visite faga o favor a pagina seguinte: www.allaboutcookies.org.

1.2 Pode restringir ou bloquear os cookies, alterando as definicdes do seu navegador e do seu dispositivo mével. Também
pode apagar os cookies previamente armazenados através do seu navegador. Pode encontrar mais informagdes nas pdginas
de suporte do seu browser ou dispositivo mével. Por favor, note que certas areas e caracteristicas do nosso Website requerem

cookies e podem nao funcionar correctamente se apagar ou recusar cookies.

1.3 Para assegurar a funcionalidade do Website, utilizamos também dispositivos padrdo de armazenamento de dados
suportados pelo seu browser (armazenamento local e armazenamento de sessdo) para armazenar os dados estritamente
necessarios para a funcionalidade do Website no seu dispositivo. Tratamos os seus dados através de armazenamento de
dados padrao nos termos do artigo 6(1)(f) da RGPD e de acordo com o artigo 13/A (3) da Lei CVIlI de 2001 sobre o comércio

electrénico, para efeitos de prestagao do servigo.

Os dados que armazenamos no seu dispositivo através de armazéns de dados locais sdo os seguintes:


https://pt.forhercare.com/
http://www.allaboutcookies.org/

Nome do armazenamento de Dado armazenado Finalidade

dados

mage-cache-storage Dados armanezados

na memoria cache

mage-cache-storage-section-  Dados armanezados

Um armazém de dados local para o armazenamento de

conteudos especificos do visitante que permite a

funcionalidade do comércio electronico.

invalidation na memoria cache invalidar.

Forga o0 armazenamento local de sec¢des de contetido para

Vencimento

1 dia

1 dia

1.3.2. Para além dos dispositivos padrao de armazenamento de dados mencionados no ponto anterior, o Website também

coloca no seu dispositivo outros dispositivos de armazenamento de dados que ndo sejam estritamente necessarios para o

funcionamento do Website, mas que se destinam a melhorar a sua experiéncia de navegagao. Isto inclui, por exemplo, o

armazenamento do conteldo traduzido a seu pedido. Processamos os seus dados através destes dispositivos padrao de

armazenamento de dados de natureza funcional nos termos do artigo 6 (1) a) da RGPD e de acordo com o artigo 13/A (4) da

Lei CVIII de 2001 sobre o comércio electrénico.

Os dados que armazenamos no seu dispositivo através de armazéns de dados locais sdo os seguintes:

Nome do armazenamento de dados

mage-translation-storage

mage-translation-file-version

product_data_storage

Dado armazenado

Conteudo traduzido para o

utilizador

Conteudo traduzido para o

utilizador

Dados relativos a produtos

visualizados/comparados

Finalidade

Armaneza conteudo traduzido para o

cliente.

Armanezena a versao do ficheiro de

contetido traduzido.

Serve para armazenar a configuracao de
dados de produtos relacionados com
produtos recentemente

visualizados/comparados.

Vencimento

1 ano

1 ano

1 ano



recently viewed_product Identificador dos produtos Este cookie armazena os identificadores 1 ano
visualizados dos produtos visualizados recentemente

para tornar a navegacao facil.

recently _viewed product previous Identificador dos produtos Este cookie armazena os identificadores 1 ano
visualizados dos produtos visualizados recentemente

para tornar a navegacao facil.

recently_compared_product Identificador dos produtos Armazena os identificadores dos 1 ano
comparados produtos recentemente comparados.

recently_compared_product_previous Identificador dos produtos Armazena os identificadores dos 1 ano
comparados produtos previamente comparados para

tornar a navegacao mais facil.

1.4.1 Cookies necessarios; cookies ou configuragdes estritamente necessarias para o funcionamento do Website; sem os
mesmos, o Website ndo funcionara ou nédo funcionara como pretendido, estes cookies sdo necessarios para executar o
Website ou para recordar as configuragdes que fez no Website. Estes cookies sé podem ser utilizados para operagdes tais
como idioma, tamanho de texto e preferéncias de privacidade. Estes cookies ndo podem ser desligados e sdo normalmente
definidos com base no seu consentimento no Website. Se o utilizador bloquear estes cookies como utilizador, o Website ndo
funcionara correctamente. Os cookies necessarios sdo processados de acordo com o Artigo 6 (1) f) da RGPD, sujeito ao Artigo

13/A (3) da Lei CVIII de 2001 sobre o comércio electrénico, para efeitos de prestagao do servigo.

Os cookies necessarios que utilizamos sé@o os seguintes:

Nome do cookie Dado armazenado Finalidade Vencimento

PHPSESSID Nome de utilizador O cookie ¢ colocado para armazenar o nome do 1 hora
fornecido pelo utilizador; utilizador registado e uma chave encriptada de 128 bits.
chave encriptada de 128 Esta informagdo € necessaria para permitir ao utilizador
bits permanecer ligado a um website sem ter de introduzir o

seu nome de utilizador e palavra-passe em cada pagina



persistent_shopping_cart

form_key

store

login_redirect

mage-messages

mage-cache-sessid

user_allowed_save_cookie

Chave para o carrinho

persistente (ID)

Cadeias de caracteres
relacionadas com

formularios

Dados referentes a visao

comercial e/oulocalizago

Detalhes da pagina de

destino

Dados sobre mensagens
de erro e outras
notificagdes recebidas

pelo cliente

Dados armazenados em
cache na sessdo do

utilizador

Informagdes sobre a
autorizagdo de cookies

pelo utilizador

visitada. Sem este cookie, o utilizador ndo pode aceder a

areas do sitio web que requerem acesso autenticado.

Este cookie armazena a chave do carrinho persistente

(ID) para permitir que o carrinho seja reiniciado por um

cliente an6nimo.

Uma medida de seguranga que anexa uma cadeia de
caracteres aleatoria a cada envio de formulario para
proteger os dados contra a manipula¢ao de consultas

entre os websites (CSRF).

Este cookie acompanha a visualizac¢do/localiza¢ao

especifica da loja selecionada pelo cliente.

Este cookie guarda a pagina de destino para a qual o
cliente navegou antes de ser redireccionado para o

login.

Este cookie monitoriza as mensagens de erro e outras
notificagdes apresentadas ao utilizador, tais como
mensagens de contribui¢do do cookie e varias
mensagens de erro. A mensagem ¢ apagada do cookie

depois de ter sido mostrada ao cliente.

O valor deste cookie desencadeia uma limpeza do

armazenamento local do cache.

Este cookie indica se o cliente autorizou guardar os

cookies.

2 anos

Nio esta

utilizado

1 hora

1 ano

Sessdo

1 ano

Sessdo

2 anos



ba_vid Impressao digital do
navegador do utilizador,

os habitos de navegagdo

do utilizador

ba_vid.xxx Impressao digital do
navegador do utilizador,
habitos de navegagdo do
utilizador, primeiro,
actual e ultimo carimbo
da hora da visita ao
Website, dados referentes

a autorizacdo de cookies

provenientes de terceiros

ba_sid Impressao digital do
navegador do utilizador,

os habitos de navegagdo

do utilizador

ba_sid.xxx Impressao digital do
navegador do utilizador,

os habitos de navegagdo

do utilizador

O objectivo deste cookie ¢ detectar fraudes ao efectuar 1,5 ano desde

pagamentos online através do Barion Smart Gateway a ultima
com base na impressdo digital e habitos online do actualizacdo
navegador do utilizador. Este cookie fornece dados que

nos permitem identificar o utilizador do Website ao

longo de multiplas sessoes.

O objectivo deste cookie ¢ detectar fraudes ao efectuar 1,5 ano desde

pagamentos online através do Barion Smart Gateway a ultima
com base na impressdo digital e habitos online do actualizacdo
navegador do utilizador. Este cookie fornece dados que

nos permitem identificar o utilizador do Website ao

longo de multiplas sessdes. Além disso, recolhe dados

armazenados no cookie ba_vid, a impressao digital

provenientes das configura¢des do navegador, o

carimbo de hora da primeira, actual e da ultima visita ao

Website, e se os cookies de terceiros estdo ou ndo

ativados.

O seu objectivo ¢ detectar pagamentos através do 30 minutos
Barion Smart Gateway em linha fraudulentos com base
na impressao digital e habitos em linha do seu

navegador. Este cookie fornece dados que nos permitem

identificar o utilizador em multiplos websites.

O seu objectivo ¢ detectar pagamentos através do 30 minutos
Barion Smart Gateway em linha fraudulentos com base
na impressao digital e habitos em linha do seu

navegador. Este cookie fornece dados que nos permitem

1dentificar o utilizador através de um tnico website.

1.4.2 Cookies de marketing: estes cookies sdo utilizados para acompanhar a sua atividade nas paginas web, de modo a

podermos oferecer-lhe anincios que correspondam aos seus interesses e preferéncias. A base legal para o tratamento é o seu



consentimento nos termos do artigo 6 (1) a) da RGPD e a luz do artigo 13/A (4) da Lei CVIIl de 2001, fornecida pela janela pop-
up do Website. Pode revogar o seu consentimento em qualquer altura, contudo, tal revogagao nao afectara a legalidade do

processamento que o precedeu. Em caso de revogacgao, ndo serdo obtidos dados relacionados com a sua navegagao.

0O Website utiliza os seguintes cookies para fins de marketing:

Nome do cookie Dado armazenado Descricio do cookie Validade do

cookie

BarionMarketingConsent.xxx O consentimento do O seu objectivo € armazenar o seu consentimento para a 1,5 ano desde
utilizador para a recolha e utilizagdo de dados sobre as suas sessdes de a ultima
recolha de dados navegagdo e habitos de compra para fornecer-lhe actualizacdo
sobre a sessdo de anuncios e ofertas personalizados. Sempre que tenha

navegagdo e¢ habitos  dado o seu consentimento, os seguintes dados recolhidos

de compra por cookies colocados com a finalidade de prevenir
fraudes com cartdes de crédito serdo também utilizados
para analisar os seus habitos de navegagdo e de compras

e para lhe fornecer anuncios e ofertas personalizadas.

Cookies de meios de Identificador de O seu objectivo ¢ assegurar uma correspondéncia entre 2 anos
comunicacio e de parceiros utilizador os cookies Barion ¢ ID do parceiro. Durante o processo
publicitarios de correspondéncia de cookies, o servidor do nosso

Parceiro descarrega e armazena o seu proprio
identificador no browser do utilizador para sincronizar os

identificadores do Barion e do Parceiro.

Facbook Pixel
Facebook O seu objectivo ¢ melhorar a experiéncia do utilizador e

visar os anuncios online. Saber mais:

https://afry.com/en/cookie-notice



https://afry.com/en/cookie-notice

1.4.3 Cookies analiticos: Os cookies analiticos ajudam a recolher dados que permitem aos servigcos compreender como os
utilizadores interagem com um servigo. Estes conhecimentos permitem aos servigos melhorar o conteddo e criar melhores

caracteristicas que melhoram a experiéncia do utilizador.

Os cookies analiticos que utilizamos sao:

Nome do cookie Prestador de Descricao do cookie Validade

servicos do cookie

_pk id Matomo armazena alguns dados sobre o utilizador, tais como o identificador 13 meses

unico do visitante

_pk_ref Matomo Matomo os dados utilizados para armazenar as informagdes de atribuigao, a 6 meses

fonte de referéncia originalmente utilizada para visitar o sitio web

pk_ses, pk cvar,
_pk_hsr Matomo Matomo sdo cookies de curta validade, utilizados para armazenar 30

temporariamente os dados necessarios para a sua visita. minutos

_pk_testcookie
Matomo Uma vez criado, ¢ imediatamente apagado (serve para verificar se o

navegador do visitante suporta cookies).

mtm_consent
Matomo (ou mtm_consent_removed) sdo criados com uma data de validade de 2 2 anos

anos para lembrar que o utilizador deu (ou revogou) o seu
consentimento. E possivel especificar um prazo de validade mais curto
para as contribui¢des do utilizador, fazendo o seguinte aviso:
_pag.push(['rememberConsentGiven',
optionallyExpireConsentInHours]). Saiba mais no Guia do

Desenvolvedor para Pedir Consentimento.

mtm_cookie consent
Matomo Os cookies s@o criados com uma data de validade de 2 anos para 2 anos

lembrar que o utilizador deu o seu consentimento para o
armazenamento e utilizagdo de cookies. E possivel estabelecer uma
data de validade mais curta para o consentimento do utilizador para os

cookies, fazendo o seguinte aviso:



_pag.push(['rememberCookieConsentGiven',

optionallyExpireConsentInHours]);.

matomo_ignore
Matomo - 2 anos

1.5 Se ndo desejar aceitar os cookies, pode alterar as definigdes no seu navegador ou dispositivo para recusar
automaticamente a aceitagdo de cookies, ou para o informar quando um sitio web deseja armazenar cookies no seu
computador ou dispositivo mével. Também pode apagar os cookies previamente armazenados através das definigdes do seu
navegador da web. Pode encontrar mais informagdes nas pdaginas de apoio do seu navegador da web ou dispositivo mével. Por

favor, note que certas areas deste Website requerem cookies e podem nao funcionar se apagar ou recusar esses cookies.

1.6 Para mais informagdes sobre os cookies utilizados neste Website, por favor contacte-nos no seguinte enderego electrénico:

hello@hu.forhercare.com



